woondiensten

Informatie over de WMO en bureau Maatschappelijke Ondersteuning (MAST)

De Wet Maatschappelijke Ondersteuning is een wet op het gebied van welzijn en zorg. De
WMO moet er voor zorgen dat mensen actief aan de samenleving kunnen (blijven)
deelnemen.

De gemeente is door de WMO verantwoordelijk om voor mensen met een beperking voor
voorzieningen te zorgen die ondersteunen bij : het wonen, een huishouden voeren, zich
verplaatsen of deelname aan de maatschappij.

Om u op deze gebieden te ondersteunen kunnen bij het Maatschappelijk Steunpunt (MAST)
voor de volgende voorzieningen een aanvraag worden ingediend:

e Woonvoorzieningen; zoals het verlagen van drempels;

e Vervoersvoorzieningen; zoals een open of gesloten buitenwagen of een
bruikleenauto;

e Huishoudelijke ondersteuning; zoals schoonmaken en stofzuigen, of als u dat nodig
heeft daarnaast nog verdergaande ondersteuning zoals het adviseren over hoe om te
gaan met geld en instructie over hulpmiddelen.

U kunt op drie manieren in contact komen met MAST:
e telefonisch
e aan de balie
o (digitaal

Telefonisch contact
Wanneer u telefonisch vragen wil stellen dan kunt u iedere werkdag bellen tussen 10.00 en
11.30 uur op het nummer (0321) 388987

Aan de balie

In het gemeentehuis van Dronten heeft MAST een eigen balie. U kunt hier terecht op
maandag, dinsdag, donderdag en vrijdag van 08.30 tot 12.30 uur en op woensdag van 08.30
tot 16.00 uur. Naast de vrije inloop werkt MAST ook op afspraak. Voor het maken van een
afspraak kunt u iedere werkdag tussen 10.00 en 11.30 uur bellen naar (0321) 388987.

Digitaal
U kunt voor informatie over voorzieningen die met de WMO te maken hebben, ook op de
digitale balie van MAST. Deze kunt u vinden op www.govworks.nl/dronten.

Woonvoorzieningen in huurwoningen

Wanneer u een woningaanpassing in uw woning nodig heeft neemt u dus contact op met
bureau MAST van de gemeente Dronten en niet met OFW.

Wij krijgen via de gemeente de aanvraag voor een woningaanpassing binnen om deze uit te
voeren. Als de gemeente akkoord gaat met de offerte van OFW zullen wij er zorg voor
dragen dat de woningaanpassing wordt uitgevoerd, uiteraard in overleg met de bewoner(s


http://www.govworks.nl/dronten

